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1° Congreso Nacional de Crédito y Recobro

Con 19 años de experiencia en el sector de la Financiación al Consumo.

Estudios:
Licenciado en Ciencias Económicas, especialización en Estructura Económica, en la 
Universidad Autónoma de Madrid.
Master en Gestión y Control de Empresas en el Colegio de Economistas de Madrid.

Desde Enero 2009 – Madrid
Como responsable de la Dirección de Estrategias y Recobros, dirijo la implementación de la 
nueva herramienta de gestión de recobros: Tallyman de Experian. Para ello, decido sobre las 
Estrategias, segmentaciones, scores de recuperación, métodos de provisionamiento (Banco 
de España y Grupo) y futura organización de la Dirección de Recobros e Impagados.

De Septiembre 2007 a Enero 2009 – Madrid
Director de Riesgo y SAD y Recobros en Banco Cetelem España. Incluye la definición de la 
Política de Riesgo (Autorizaciones) y el control y el seguimiento de su aplicación por parte de 
las Plataformas Operativas. Estando, además, bajo mi responsabilidad la gestión de los 
clientes impagados, contencioso y de la venta de cartera dudosa. 
Como miembro del Comité de Dirección de Cetelem España. Miembro del Consejo de 
Administración de Effico Iberia.

Sept. 2003 – Julio 2007 – México D.F.
Director de Riesgos y Operaciones en Cetelem México. Co-Responsable de la creación e 
implementación de la empresa en México. Responsable de todo lo que tiene que ver con los 
riesgos de crédito y con las operaciones de los mismos. Consejero de la misma empresa y 
Consejero de Prestacomer, la JV creada entre Cetelem México y Comercial Mexicana (tercer 
gran distribuidor mexicano). Dejando esta empresa el mismo mes de su break-even mensual y 
con más de 400 colaboradores.

Otros puestos
Director regional en Banco Cetelem España. Gestionando más de 100 personas y siendo 
responsable de la consecución de los objetivos cuantitativos y cualitativos en Andalucía y 
Extremadura en las áreas de las distintas redes comerciales y canales de adquisición y/o 
fidelización de clientes, así como en la Gestión de Clientes y en la Cadena de Recobros. 
Director de Planificación Financiera. Aplicando la Política de Fondeo (refinanciación) del 
Grupo BNP Paribas, realizando y controlando los Presupuestos anuales y reportings grupo 
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