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Educacion
1996—200 3 - Universidad Central del Ecuador - Facultad de Ciencias Psicoldgicas
2006 - Universidad Belgrano de Argentina -

Diplomado en“Direccion de RR.HH. por competencias

Experiencia Laboral

2006—Actual: SICOBRA

Subgerente de RR.HH.

Responsable de todos los subsistemas de Recursos Humanos a nivel nacional, reportando
directamente a la Gerencia General y coordinacion con todas las Gerencias a nivel nacional.
Ademas implementacion de programas de incentivos como el programa de Puntos;
Implementacién de RSE; Indicadores, Politicas, estudios salariales, climalaboral, etc.
Responsable de laimplementacion de RR.HH. en Guatemala.

2006: Unibanco

Jefe de RR.HH.

Responsable de todos los procesos de Seleccion, Capacitacion, Nomina; Seguros Médicos y
demas Beneficios del Banco.

Reportando ala Gerenciade RR.HH..

2005-2006 : GRUPO ESMERALDA ECUADOR HILSEA

Jefe de RR.HH.

Manejé todos los Subsistemas del RR. HH. Implementaciéon de indicadores de gestion.
Ejecucion del plan de trabajo relacionado al Clima Laboral, Manejo de Némina, Manejo
completo de legislacion laboral.

Evaluacion del desempefio, programas de Induccion y reinduccion, Manejo de Cliente Interno,
Capacitacion al personal, Medicion de clima laboral. Ejecucion de Plan Padrinos, programas
educativos y festivos.

Manejo de 680 empleados.

También asumi las funciones de Director de RR.HH. (e)

1999-2005: GRUPO DIFARE

Coordinador Regional / Jefe de RR.HH.

Responsable de la Seleccién a todo nivel: Adm, Operativo (incluye personal de Bodega),
Guardias, Mandos Medios, Ejecutivo y Gerencial.

Responsable de Programas de Capacitacion interna y externa, responsable de la escuela de
Ventas a nivel regional, Seguros Privados, Autoseguros, IESS; Manejo de empresa
tercerizadora (temporales);tramites legales, vistos buenos. Aplicacion del sistema I1SO
9001:2000, manejo de Indicadores de Gestion, aplicaciéon y politicas, etc.

2° Congreso Nacional de Crédito y Cobranzas
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