. \d Claudio Ugarte '

® _ Director 1
CMS [ Chile AIS en Chile

Nacido en Santiago en 1961, Claudio Ugarte es Ingeniero Comercial y Licenciado en
Administracion de Empresas por la Universidad de Chile. Tras su licenciatura ha realizado
varios programas formativos entre ellos uno de Alta Direccion en la Universidad de Navarra -
Espana el ano 2000, y otro de capacitacion en Atlanta, Georgia — USA, en formacion de
actividades de retail y de servicio a clientes.

Inicia su actividad laboral en los departamentos de auditoria y de consultoria en Price
Waterhouse, como Gerente de Consultoria. Posteriormente, incursiona en el ambito de la
empresa privada ejerciendo cargos de gerente contralor y gerente de administracion y
finanzas de empresas del sector retail y de telecomunicaciones. En esta responsabilidad
integra el ano 1996, como miembro, la Comision de Riesgos de Crédito de la Camara de
Comercio de Santiago.

Claudio Ugarte llega a AlS tras ejercer de Subgerente de Riesgo Corporativo en una empresa
forestal multinacional, donde su responsabilidad era monitorear los riesgos estratégicos y
operacionales en los 9 paises en que operaba la compafia. En AlS Chile, su mision se centra
principalmente en brindar apoyo al cumplimiento de los objetivos de Riesgo de Crédito de las
entidades clientes tanto en Chile como en Peru.

4° Congreso Nacional de Crédito y Cobranzas



